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2010 年下半年信息处理技术员考试上午真题

（参考答案）

●以下存储介质中数据存储量最大的是__(1)__。

（1）A．CD-R
B．CD-RW
C．DVD-ROM
D．软盘（Floppy Disk）

●从功能上说，计算机由输入设备、输出设备、__(2)__和 CPU组成。

（2）A．键盘和打印机

B．系统软

C．各种应用软件

D．存储器

● PC的更新主要是基于__(3)__的变革。

（3）A．软件

B．微处理器

C．存储器

D．磁盘的容量

●与外存储器相比，RAM内存储器的特点是__(4)__。

（4）A．存储的信息永不丢失，但存储容量相对较小

B．存取信息的速度较快，但存储容量相对较小

C．关机后存储的信息将完全丢失，但存储信息的速度不如软盘

D．存储的容量很大，没有任何限制

●计算机机房中使用 UPS的作用是__(5)__。

http://www.educity.cn/tiku/tp405.html
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（5）A．当计算机运行突遇断电，能紧急提供电源，保护计算机中的数据免遭丢失

B．使计算机运行得更快些

C．减少计算机运行时的发热量

D．降低计算机工作时发出的噪声

●用电脑既能听音乐，又能看影视节目，这是计算机在__(6)__方面的应用。

（6）A．多媒体技术

B．自动控制技术

C．文字处理技术

D．电脑作曲技术

●下列选项中，属于多媒体创作工具的是__(7)__,

（7）A．CorelDRAW
B．Publisher
C．Delphi
D．InfoPath

● Internet采用的网络协议是__(8)__。

（8）A．TCP/IP
B．ISO/OSI
C．X.25
D．IEEE 802.3

●在域名地址 www.rkb.gov.cn中，“cn”属于__(9)__。

（9）A．第一级域名

B．第二级域名

C．第三级域名

D．第四级域名

●下列关于无线路由器的叙述，不正确的是__(10)__。

（10）A．可支持局域网用户的网络连接共享

B．可实现家庭无线网络中的 Internet连接共享

C．可实现 ADSL和小区宽带的无线共享接入

D．为保证传输速率，不可以进行加密

●下列选项中，不能收发电子邮件的软件是__(11)__。

（11）A．Intemet Mail
B．Microsoft FrontPage
C．Foxmail
D．Outlook Express
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●下列关于计算机病毒的叙述，不正确的是__(12)__。

（12）A．计算机病毒的出现使计算机的安全性遇到了严重挑战

B．计算机病毒会使系统资源受到损失

C．计算机病毒不会破坏计算机的操作系统

D．计算机病毒可记录用户的摄像头操作，从远程窥探隐私

●下列关于防火墙的叙述，不正确的是__(13)__。

（13）A．防火墙能强化安全策略

B．防火墙能有效防范计算机中已存在的病毒

C．防火墙能有效记录网上的活动

D．防火墙不能防范 IP地址的欺骗

●下列措施，不能有效防范计算机病毒的是__(14)__。

（14）A．及时更新病毒库，并经常对系统进行检查

B．数据之间的传输尽量使用移动存储器

C．不要随便直接运行或打开来历不明的电子邮件中的附件

D．使用Windows Update更新操作系统，并及时下载并安装补丁程序

●下列叙述，正确的是__(15)__。

（15）A．合作作品的著作权由合作作者共同享有

B．公民利用本单位物质条件撰写的论文，其著作权属于作者个人

C．受委托创作的作品，如果合同中没有约定，其著作权属于委托人

D．摘要汇编作品的著作权由原作品的作者享有

●下列属于专利法保护对象的是__(16)__

（16）A．科学发现

B．智力活动的规则和方法

C．疾病的诊断和治疗方法

D．产品发明

●某玩具厂 5个月内生产熊猫玩具的产量统计如下。一、二月的产量相同，则一、二月的产量

为__(17)__

（17）A．1076
B．1025
C．1230
D．1643
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●一厂与二厂前年和去年的产值如下表。根据表中的数值，下列叙述正确的是__(18)__

（18）A．一厂产值比二厂增加多，发展也比二厂快

B．一厂产值比二厂增加多，发展比二厂慢

C．二厂产值比一厂增加多，发展也比一厂快

D．二厂产值比一厂增加多，发展比一厂慢

●人口普查规定统一的标准时间是为了__(19)__。

（19）A．避免登记的重复与遗漏

B．确定调查的范围

C．确定调査的单位

D．登记的方便

●某企业有员工 350人，其中 55岁以上的共有 70人。企业现进行改革，总规模压缩为 180
人，并规定 55岁以上的人员裁减比例为 70%，则 55岁以下的人员裁减比例约为 __(20)__。

（20）A．35%
B．40%
C．43%
D．51%

● __(21)__不属于信息的表现形式。

（21）A．声音

B．文字

C．载体

D．图像

●小张和小王负责向数据库中录入一批图书数据（如：书名、作者和出版社等），要 求在保证

质量的前提下，尽可能高效率地完成任务，采用以下__(22)__方式比较恰当。

（22）A．小张独立录入，小王抽查

B．小张独立录入，小王逐条核对

C．小张和小王各录一半，再交叉逐条核对

D．小张和小王分工协作，分别录入图书的几个字段，再核对并合并在一起

●文件 abc.docx __(23)__。

（23）A．不是Word文件，而是电子邮件客户端软件 Outlook Express的输入文件



希赛网（www.educity.cn）,专注软考、PMP、通信考试

更多考试真题及答案与解析，关注希赛网在线题库（http://www.educity.cn/tiku/）

B．不是Word文件，而是 Exchange通信录文件

C．是Word文件，用Word 2007可以打开

D．是Word模板，用Word 2003和Word 2007都可以打开

●小张为本企业录入一篇领导讲话文稿。文稿中引用了该企业 2008年的销售额和各 产品的利

润等数据。小张考虑到目前是 2010年，从信息的实效性出发，决定对文稿中的 这部分内容进

行处理，则__(24)__做法最为恰当。

（24）A．将原数据直接用 2009年的数据替代后公布

B．将原数据标注为红色字体，其他不做任何处理

C．将此部分数据删除，注明“数据待更新”
D．原文保留，增加备注，录入 2009年的数据，打印后请有关领导确认

●小王在 Excel中录入某企业各部门的生产经营数据，录入完成后发现报表略超一页,为在一页

中完整打印，以下__(25)__做法正确。

（25）A．将数据单元格式小数点后的位数减少一位，以压缩列宽

B．将企业各部门的名称用简写，压缩列宽或行宽

C．在打印预览中调整上、下、左、右页边距，必要时适当缩小字体 '
D．适当删除某些不重要的列或行

●小王是某项目的电子文档管理员，负责项目全生命周期的重要文档管理。小王的做 __(26)__
是不恰当的。

（26）A．按照文档的属性（如：管理文档、开发文档和用户文档等）分类存档

B．为便于排序和版本管理，用数字编码作为文档的文件名

C．只要文档做了修改，每隔一定时间就对该文档进行备份

D．为文档设置打开密码，防止文档非授权阅读

●以下关于 JPG文件的叙述中，正确的是__(27)__。

（27）A．JPG文件用于保存图片，可在Word中插入，但不能在 Excel中插入

B．JPG文件用于保存图片，不能在 PowerPoint中插入

C．JPG文件与 BMP文件都是图片压缩文件

D．JPG文件具有平台无关性

●以下关于压缩软件WinRAR的叙述中，正确的是__(28)__。

（28）A．WinRAR不仅支持 RAR压缩文件格式，同时还支持 ZIP压缩文件格式

B．不能向压缩文件包 abC．rar中添加新文件

C．能直接修改压缩文件包中文件的内容

D．WinRAR不支持目录级的压缩

●下列选项中，不属于网络操作系统的是__(29)__。

（29）A．UNIX
B．Windows Server 2003
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C．DOS
D．Linux

●通常情况下，通过Windows任务栏不能直接完成的操作是__(30)__。

（30）A．关闭已打开的窗口

B．显示桌面

C．重新排列桌面图标

D．打开任务管理器

●下列操作中__(31)__可以随意改变窗口大小。

（31）A．用鼠标拖动窗口的标题栏

B．用“文件”菜单下的“页面设置”命令

C．通过窗口的控制菜单

D．用鼠标拖动窗口的边框或窗口角

●下列扩展名中，属于文本文件类型的是__(32)__。

（32）A．DOC
B．PDF
C．TXT
D．RAR

●一个完整的文件名由__(33)__组成。

（33）A．路径、文件名和文件的属性

B．驱动器号、文件名和文件的属性

C．驱动器号、路径、文件名和文件的扩展名

D．文件名、文件的属性和文件的扩展名

●下列关于文件夹的叙述中，不正确的是__(34)__。

（34）A．每个外存储器的第一层文件称为根文件夹

B．套在根文件夹或其他文件夹中的文件夹称为子文件夹

C．同一存储器上的各层文件夹形成一个层次结构

D．文件夹在外存储器的存储位置不能用文件路径表示

●下列关于Windows XP中“开始”菜单的叙述，不正确的是__(35)__。

（35）A．在“开始”菜单最上方标明了当前登陆计算机系统的用户，用户图片可以

更改

B．“开始”菜单会列出用户最近使用过的应用程序

C．“开始”菜单下的“所有程序”菜单中会显示计算机所有磁盘中的应用程序

D．用户可以在“开始”菜单中进行注销用户和关闭计算机操作
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●在Word2003中，为将文档中某个词语设置为其他颜色，下列操作正确的是__(36)__。

（36）A．把插入点置于该词语的首字符前，然后选择颜色

B．选中该词语后再选择颜色

C．选择颜色后再选中该词语

D．选择所要的颜色，然后单击该词语一次

●用户为将修改的文档以不同文件名存储，可用__(37)__命令。

（37）A．另存为

B．保存

C．导出

D．导入

●下列关于查找与替换的叙述中，正确的是__(38)__。

（38）A．只能对字母数字进行查找和替换

B．不能对指定格式的文本进行查找与替换

C．不能对标点符号进行查找与替换

D．不能对指定段落内的指定术语进行查找与替换

●点击 F.DOC文档窗口的“最小化”按钮后，则__(39)__,

（39）A．不显示 F.DOC文档内容，F.DOC文档并未关闭

B．显示 F.DOC文档内容，F.DOC文档并未关闭

C．不显示 F.DOC文档内容，F.DOC文档被关闭

D．显示 F.DOC文档内容，F.DOC文档被关闭

●在Word中，新建一个空白文档，默认的文件名是“文档 1”。若文档内容的第一行标题是“信
息”，对该文件保存时没有重新命名，则该Word文档的文件名是__(40)__。

（40）A．文档 1.doc
B．doc1.doc
C．信息.doc
D．Word．doc

●在Word中，下列关于表格自动套用格式的叙述中，正确的是__(41)__,

（41）A．只能直接用自动套用格式生成表格

B．可在生成新表格时使用自动套用格式或在插入表格后使用自动套用格式

C．每种自动套用的格式己经固定，不能进行任何形式的修改

D．在套用一种格式后，不能再更改为其他格式

●在Word的编辑状态下，选中整个表格并执行“表格”菜单中的“删除行”命令,则__(42)__。

（42）A．整个表格被删除

B．表格中第一行被删除
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C．表格中第一行的内容被删除

D．只是表格被删除，表格中的内容不会被删除

●新建一个Word文档，编辑结束后，执行“文件”菜单中的“保存”命令，则__(43)__

（43）A．该文档直接存盘

B．弹出“另存为”对话框

C．该文档以“文档 1”存盘

D．弹出是否保存对话框

●在Word的编辑状态下，进行多次“复制”操作后，则剪贴板中__(44)__。

（44）A．仅有第一次被复制的内容

B．仅有最后一次被复制的内容

C．多次复制的内容都会存在

D．没有任何内容

●在Word的编辑状态下，文档窗口显示水平标尺，则当前的视图方式__(45)__。

（45）A．一定是普通视图或页面视图方式

B．一定是页面视图或大纲视图方式

C．—定是大纲视图方式

D．一定是全屏显示视图或大纲视图方式

●在 Excel中，下列关于分类汇总的叙述，不正确的是__(46)__。

（46）A．分类汇总前必须按关键字段排序数据

B．汇总方式只能是全部求和

C．分类汇总的关键字段只能是一个字段

D．分类汇总可以被删除，但删除汇总后排序操作不能撤销

●在 Excel中，使用工作表中的数据建立图表后，改变工作表的内容时，__(47)__。

（47）A．图表也不会变化

B．图表将立刻随之改变

C．图表将在下次打开工作表时改变

D．图表需要重新建立

●在 Excel中，“（sum（A2:A4））*2”的含义是__(48)__。

（48）A．A2与 A4之比的值乘以 2 '
B．A2与 A4之比的 2次方

C．A2、A3、A4单元格的和乘以 2
D．A2与 A4单元格的和的平方

●在 Excel的 A2单元格中输入：“=1=2”，则显示的结果是__(49)__。
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（49）A．=1=2
B．=12
C．TRUE
D．FALSE

●下列关于 Excel排序的叙述，不正确的是__(50)__。

（50）A．可以递增排序

B．可以指定按四个关键字排序

C．可以指定按三个关键字排序

D．可以递减排序

●在 Excel的 A1单元格中输入：“=6+16+MIN（16，6）”，按回车键后，A1单元格中显示的

值为__(51)__。

（51）A．38
B．28
C．22
D．44

●在 Excel工作表中，A1单元格和 B1单元格的内容分别为“信息”和“处理技术员”,为在 C1单
元格显示“信息处理技术员”，则应在 C1单元格中输入__(52)__。

（52）A．= “信息” + “处理技术员”
B．=A1$B1
C．=A1+B1
D．=A1&B1

●在 Excel中，A1,A2，B1，B2,C1,C2单元格的值分别为 1、2、3、4、3、5,在 D1单元格中输

入函数“=SUM（A1:B2，B1:C2）”,按回车键后，D1单元格中显示的值为__(53)__。

（53）A．25
B．18
C．11
D．7

●在 Excel中，A1单元格中的值为 57.25,在 B1单元格中输入函数“=ROUND（A1，0）”，按

回车键后，B1单元格中的值为__(54)__。

（54）A．57
B．57.3
C．57.25
D．57.250

●在 Excel中，C3:C7单元格中的值分别为 10、OK、20、YES和 48,在 D7单元格中 输入函数

“=COUNT（C3:C7）”，按回车键后，D7单元格中显示的倌为__(55)__。
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（55）A．1
B．2
C．3
D．5

●在 Excel中，A1单元格的值为 18，在 A2单元格中输入公式“=IF（A1>20,"优"，IF（A1>10,
"良"，"差"）”，按回车键后，A2单元格中显示的值为（ ）。

（56）A．优

B．良

C．差

D．#NAME?

●下列关于幻灯片和演示文稿的叙述，不正确的是__(57)__。

（57）A．一个演示文稿文件可以不包含任何幻灯片

B．一个演示文稿文件可以包含一张或多张幻灯片

C．幻灯片中的文字可以直接单独以文本文件的形式存盘

D．幻灯片中可以包含文字、图形、图表、声音等

●下面关于幻灯片打印的叙述中，正确的是__(58)__。

（58）A．只能从第一张幻灯片开始打印

B．不仅可以打印幻灯片，还可以打印讲义（每页上打印多达 6张幻灯片）

C．只能打印所有幻灯片

D．只能打印当前幻灯片

●在 PowerPoint中，将一张幻灯片中的图片及文本框设置成一致的动画显示效果后，

__(59)__。

（59）A．图片有动画效果，文本框没有动画效果

B．图片没有动画效果，文本框有动画效果

C．图片有动画效果，文本框也有动画效果.
D．图片没有动画效果，文本框也没有动画效果

●某一个 PPT文档共有 8张幻灯片，现选中第 4张幻灯片，改变幻灯片背景设置后，单击“应
用”按钮，则__(60)__.

（60）A．第 4张幻灯片的背景被改变

B．从第 4张到第 8张的幻灯片背景都被改变

C．从第 1张到第 4张的幻灯片背景都被改变

D．除第 4张外的其他 7张幻灯片背景都被改变

●在 Access中，学生与课程之间的关系是__(61)__。

（61）A．一对一

B．—对多
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C．多对一

D．多对多

● Access数据库属于__(62)__数据库。

（62）A．层次型

B．网状型

C．关系型

D．面向对象型

●在 Access中，为查询成绩为 60至 80分之间（包括 60分，不包括 80分）的学生， 应在成

绩字段的査询准则中输入__(63)__。

（63）A．>=60 or <80
B．>=60 and <80
C．>60 and =<80
D．>60 or =<80

●在 Access中，查询“学生”数据表的所有记录及字段的 SOL语句是__(64)__。

（64）A．select姓名 from学生

B．select * from学生

C．select * from学生 where姓名

D．select学生 from*

●小李是某政府部门职员，负责有关公文的录入，而公文有严格的版式要求。小李经常在

Word中耗费大量时间调整公文的版式和文字字体，反而忽视了公文内容的正确性。采取

__(65)__措施后，对提高小李的工作质量帮助最大。

（65）A．配置高性能计算机

B．采用最新的办公软件

C．简化排版要求

D．制作公文模板

●某学校男女学生的人数比例是 6: 5,则以下叙述正确的是__(66)__。

（66）A．男生人数比女生人数多 1.2倍
B．男生人数比女生人数多 1.2%
C．学校增加 100名女生后，男女学生的人数相同，则学校现有总人数是 1100名
D．学校转走 100名男生后，男女学生的人数相同，则学校现有总人数是 1000名

●小夏是某知名企业市场部的文秘，利用 PowerPoint软件为企业领导制作一套演示文稿。小夏

在保证文稿内容正确的基础上，为每一页演示文稿添加了标题，经领导确认后，插入了一些辅

助表达文稿内容的图片，又针对文稿中的主要对象设计了动画，最后在主题内容前增加了目

录。以下对小夏制作文档的过程评价，__(67)__是较为恰当的。

（67）A．演示文稿的最后一页应注明制作者小夏的姓名
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B．演示文稿中应增加公司的形象标识

C．领导的演示文稿中没有必要设计动画

D．每页文稿左下角应增加文稿编辑时间

●某咨询顾问公司派小强统计本市各品牌汽车的占有率，以下 4种统计方法中，小强应采用

__(68)__方法,使估算结果较为可信。

（68）A．在家门口的街道上定时观察并记录

B．统计不同品牌的广告投放量 .
C．在汽车专业网站上开通网上投票系统，邀请车主选择拥有车的品牌

D．选择一个小区，进行入户调查

●信息处理技术员小王在用Word录入公司的年终总结书面报告时，发现有许多反映 公司经营

状况的图（饼图、折线图等）和表。为保证数据的一致性及图表的准确性和美 观性，小干应

__(69)__。

（69）A．在 Excel中制作表格和图，然后粘贴到Word中
B．在 PowerPoint中绘制图，在 Excel中制作表，然后粘贴在Word中
C．在 Excel中制作表，然后粘贴在Word文档中，图可在Word中直接绘制

D．在Word中直接制作图和表

●某数据库“成绩表”中包括准考证号、姓名、科目 1成绩、科目 2成绩、身份证号和报考资格

名称等字段，以下对该“成绩表”的评价中，__(70)__较为恰当。

（70）A．准考证号是唯一的，数据库中的姓名字段可删除

B．字段顺序不妥，身份证号字段应放在准考证号字段的左侧

C．准考证号或身份证号字段只需要保留一个

D．应增加总成绩字段和性别字段，以便于统计和排序

● The __(71)__ serves as the computer’s CPU.

（71）A．semiconductor
B．microprocessor
C．cache
D．bus controller

● The function of __(72)__ is to convert information from one physical representation to digital
electrical signals.

（72）A．I/O devices
B．disk
C．memory
D．CPU

● __(73)__ is the first line of protect between your computer and the public Internet.

（73）A．The Internet protocol
B．The firewall
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C．The anti-virus software
D．The intrusion-detection systems

● __(74)__ is used to communicate with another computer over telephone lines.

（74）A．Keyboard
B．Modem
C．Mouse
D．Printer

● __(75)__ is not a computer languages.

（75）A．Java
B．C
C．Access
D．C++
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